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MIETERJUBILAUM 160-JAHRIGES
MODERNISIERUNGEN RUCKBLICK
IM PORTRAT DIE QUARTIERSTECHNIKER £
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® Ansprechpartnerinnen WEG-Verwaltung

Liebe Mieterinnen, liebe Mieter,
liebe Leserinnen und Leser,

seit dem letzten Erscheinen unseres HGWG-Magazins ist bereits ein
halbes Jahr vergangen. Ein halbes Jahr mit vielfaltigen und spannenden
Aufgaben, neuen Projekten und vielen freundlichen Kontakten zu unseren
Kund*innen und Dienstleister*innen — ein halbes Jahr, welches wie im
Flug vergangen ist.

Am ,Heinrich-Heine-Platz® und an der ,OststraBe” haben die
Vorbereitungen fur die abschlieRenden Wohnumfeldmallnahmen
begonnen, der Kindergarten ,Nacken” feierte sein 50-jahriges Bestehen
und der Forderverein des Kindergartens ,Westende” die Einweihung
der Bewegungselemente fur die Turnhalle. Zudem stellten wir weitere
Gebaudemodernisierungen an der ,Freiligrathstral3e” fertig, organisierten
Abladufe mit dem Einsatz von hausinternen Projektteams neu und fUhrten
fur kUnftige Modernisierungen Mietergesprache durch.

Zur technischen Betreuung unserer Wohnungsbestande und Dienst-
leistung vor Ort haben wir unsere internen Strukturen verandert. Drei
Quartierstechniker stehen kunftig unseren Mieterinnen und Mietern mit
klaren ortlichen und fachlichen Zustandigkeiten bei technischen Fragen
zur Verfugung.

Jetztim Sommer ist es aullerdem die Zeit, die lauen Abende zu nutzen und
Uber die Ausrichtung eines Mieterfestes nachzudenken. Wir unterstutzen
Sie gern — kommen Sie auf uns zul!

..und dies gilt natUrlich auch fur samtliche anderen Anliegen rund um lhr
Zuhause bei der HGWG. Wir sind fur Sie dal!

In diesem Sinne, einen schénen Sommer und freundliche GriuRe

Ihr Tobias Richter

Schadensmeldungen bitte zentral

Liebe Mieterinnen und Mieter,

fur Schadensmeldungen mochten wir Sie bitten, sich an unsere
Zentrale (02330 91 81-0) zu wenden. Das ermoglicht der HGWG
einen besseren Uberblick Uber Schaden und vereinfacht die
Organisation der Reparaturen.




160-jahriges Mieterjubilaum bei der HGWG

Bei der Uberschrift haben Sie sich bestimmt kurz gewundert? Es sind drei ganz besondere
Jubilaen, die wir bereits bis Juni dieses Jahres feiern durften.

Seit 50 Jahren, ganz genau seit dem 1. April 1974, lebt das Ehepaar Voss “In der Mansbach”.
Den beiden hat der sonntagliche Brunch im nahegelegenen Zweibrtucker Hof immer
besonders gut gefallen. Wir freuen uns, wenn sie ihr Jubilaum dort nachfeiern kénnen.

Genauso lange wohnt Frau Nickel bei der HGWG. ,Eigentlich noch langer”, verrat uns die
93- jahrige Dame. Denn inr Schwiegervater wohnte ebenfalls in den Hausern WetterstraRe/
HartkortstraRBe. AulRerdem erfahren wir, dass ihre Wohnung ,eine reine Nickelwohnung”
ist. Nur sie und ihr Mann haben hier gelebt. Besonders schén findet Frau Nickel die
harmonische Hausgemeinschaft. Unter anderem, weil ihre schweren Einkaufe, die sie im
Erdgeschoss abstellt, wie von Geisterhand zu ihrer Wohnung gebracht werden.

Diamantenes Jubilaum, also 60 Jahre, darf Gudrun Kuhrt feiern. Auch sie wohnt eigentlich
schon langer bei der HGWG in Kirchende, weil sie mit ihren Eltern seinerzeit hausintern
umgezogen ist. Frau Kuhrt hat sich riesig Uber unsere Blumen und den Prasentkorb gefreut.
Bei selbstgeschmierten Brotchen und Getranken verging der Nachmittag bei ihr wie im
Flug. Ihr einziger Kritikpunkt war die Gartenpflege des vergangenen Jahres.

Da werden wir dieses Jahr besser drauf achten.



Frank GroRe

Bezirk Ende

von links: Dennis Thamke und Marco Aschmann
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Frank Grof3e
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Damit sind unsere Quartierstechniker nun zu dritt

Herr Aschmann ist fUr den Bezirk Ende verantwortlich, Herr GroRe kUmmert sich um den
Bezirk Herrentisch/KoenenstralRe und Herr Thamke steht im Bezirk Innenstadt/Nacken fur alle
Belange zur Verfugung.

Dort stehen sie fur die HGWG im Dialog mit den Mieterinnen und Mietern, halten Kontakt zu
den Wohnquartieren und sind im Austausch mit den kaufmannischen und technischen Teams
und den Hausmeistern. Somit sind Herr Aschmann, Herr GroRe und Herr Thamke wichtige
Schnittstellen fur die Kommunikation in alle Richtungen.

Zudem kiimmern sie sich um die Wohnungsvor- und -endabnahmen sowie die Ubergaben
an Neumieter. Ebenso gehdren das Herrichten der Wohnungen sowie die Koordination von
Handwerksfirmen bei Modernisierungen zu ihren Aufgaben.

Kleinere technische Mangel beheben unsere Techniker selbst. Die fallen ihnen meist schon bei

den regelméRigen Kontrollen der Bestandsobjekte und bei der Uberwachung und Kontrolle
der technischen Einrichtungen wie Be- und EntlUftungsanlagen, Heizungsanlagen, Aufzugen,
Feuerldschern, Spielplatzen etc. auf.

Die Uberwachung der Durchfiihrung des Winterdienstes gehért genauso zu den Aufgaben der
Quartierstechniker, wie die Kontrolle der Mullstandorte, der AuRenanlagen und Mietergarten.




Mit diesen Modernisierungen haben wir bereits
angefangen

In unserer letzten Ausgabe hatten wir es schon angekundigt, jetzt sind wir schon mittendrin in den
Modernisierungender Gebaude FreiligrathstraRe 28 und 45. Inder Berliner StraRe 37,39, 43 und 45 sowie
im Philipp-Nicolai-Weg 2 und 4 gibt es neue Mullstellplatze. Die Mieterinformationsveranstaltungen
fur die kuinftige Nutzung werden derzeit geplant.

Zudem ist der neue Aufzug in der Berliner StraRe 26 mittlerweile in Betrieb genommen worden und der
Gemeinschaftsraum ,Am Berge” wurde in eine Wohnung mit groRer Terrasse umgewandelt. Wir sind
daher im Plan mit den investiven MaRnahmen, die wir uns fur das Jahr 2024 vorgenommen haben!

Hier haben wir noch einen kompletten Uberblick fir Sie:

FreiligrathstraRe 28 und 45: Gebaudemodernisierung

Walter-Freitag-StraBle 1: Ladeinfrastruktur fur Elektromobilitat in der Tiefgarage
Berliner StraBe 26: Einbau eines neuen Aufzugs

Am Nierkamp 2-6: ErschlieRung neuer Parkflachen

Am Berge 135: Umbau eines Gemeinschaftsraumes zu einer Wohnung
Berliner StraRe 37, 39, 43, 45: Neue Mullstellplatze

Philipp-Nicolai-Weg 2 und 4: Neue Mullstellplatze

Heinrich-Heine-Platz/Oststrafle: Wohnumfeldverbesserung und Entwicklung eines

Quartiermittelpunktes



MaRnahmen im Bereich Heinrich-Heine-Platz/OststraRRe starten

Die Wohnumfeldverbesserungen im Bereich Heinrich-Heine-Platz/OststraBe sind gestartet.
Und das gibt es alles fir Sie...

Was ist so ein Quartier ohne Mittelpunkt? Schlielich soll man sich irgendwo treffen und gemeinsam
Zeit verbringen kdnnen. Menschen sollen sich begegnen und kennenlernen. Das ist unser zentraler
Gedanke fur die Verbesserung des Wohnumfeldes im Bereich Heinrich-Heine-Platz/OststraRe.
Deshalb schaffen wir neue Gemeinschaftsflachen wie Sitzmdglichkeiten und Treffpunkte - fur ein
kurzes Schwatzchen oder um sich zu erholen. Alles leicht erreichbar durch neu erschlossene Wege
aus und in alle Richtungen.

Damit Sie auch bei Dunkelheit nicht von den Wegen abkommen, stehen Uberall Solarleuchten. Baume
verbessern das Mikroklima und sehen auch noch richtig schdn aus. Und damit Sie zu jeder Tageszeit
einen Parkplatz finden, gehdéren zu den MalRnahmen auch 50 PKW-Stellplatze. Auch die Neugestaltung
der Mullentsorgungsplatze méchten wir nicht unerwahnt lassen. Es wurde an alles gedacht, damit Sie
sich bei der HGWG noch wohler fUhlen.

Am 11. Juli hat die HGWG fUr alle Mieter eine gutbesuchte Infoveranstaltung angeboten und die
Plane fur die Wohnumfeldverbesserung vor Ort vorgestellt.



Zahlreiche Modernisierungen in 2024 fertiggestellt

Auch im letzten Jahr konnten wir einige Arbeiten an unseren Hausern und Wohnungen abschlie3en.
Wie immer freuen wir uns, lhnen den Vorher-Nachher-Vergleich prasentieren zu kénnen. Diesmal
von den beiden Gebauden in der FreiligrathstraBe 6 und 22.

FreiligrathstraB3e 6:

Dachsanierung

Fassadendammung

Kellerdeckendammung

Einbau einer neuen Heizung (Luft-Warme-Pumpe)
Austausch Nachtspeicherheizung

Neue Fenster fur alle Wohneinheiten

Anbau von Balkonen (nur fur die Geschosswohnungen)
Allgemeine Arbeiten im Wohnumfeld
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FreiligrathstraBe 22:

Dachsanierung
Fassadendammung
Kellerdeckendammung
Einbau einer neuen Heizung (Luft-Warme-Pumpe)
Austausch Nachtspeicherheizung

Neue Fenster fur alle Wohneinheiten

Allgemeine Wohnumfeldarbeiten




GVS-Kita am Nacken feiert Jubilaum

Uber 50 Jahre alt, sind mittlerweile die ersten 70 Kita-Kinder der GVS-Kita an der RingstraRe
und die Anforderungen an eine moderne Kita haben sich im Laufe der Zeit stark verandert.

Fragt man Liriana Loku, Auszubildende der HGWG, hat sich jedoch gar nicht so viel geandert
- sie ging vor 20 Jahren noch selbst in genau diese Kita und sagt: ,Ich habe so viele schdne
Erinnerungen und ein sehr, sehr gutes Gefuhl, wenn ich an die Zeit zuruckdenke!”

Da die HGWG Vermieterin und EigentUmerin dieses GVS-Kindergartens ist, kam die
Auszubildende natUrlich mit zum Geburtstag feiern. Und wie es sich fur einen Geburtstag
gehdrt, gab es naturlich auch ein Geschenk: Alle Kita-Kinder der Kita am Nacken wurden mit
einem Puppenspieltheater vor Ort Uberrascht.

Geschaftsfiihrer Tobias Richter und das Team der HGWG sagen “Herzlichen Gliickwunsch!”
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Neue Partnerschaft mit der Lebenshilfe Witten e. V.

Diversitat ist fur die HGWG nicht nur eine
Absichtserklarung, sondern ein wesentlicher
Teil der Unternehmenswerte. Die HGWG
schatzt die gesellschaftliche Vielfalt und
teilt das Motto der Lebenshilfe Witten e. V.
LEs ist normal, verschieden zu sein.” Die
HGWG freut sich daher, eine Partnerschaft mit
der SoVF-Lebenshilfe gGmbH einzugehen.

So werden die Rasenflachen in Kirchende
ab 2025 von diesem neuen Partner gemaht.
Auch der Hecken- und Gehodlzschnitt
wird zweimal pro Jahr durch den
Dienstleistungsbereich Garten- und Land-
schaftsbau der Hauptwerkstatt der SoVF-
Lebenshilfe gGmbH erfolgen.
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Sie sind die ersten
Gesichter...

... wenn sie unsere Geschaftsstelle aufsuchen.

Tanja Becker und Ute Elberfeld betreuen im
Wechsel unseren Kundenempfang und sind
erste Ansprechpartnerinnen in allen Belangen.
Hochste Zeit also, die beiden Kolleginnen und
deren Tatigkeitsbereich im HGWG-Magazin
vorzustellen.

An Tanja Becker und Ute Elberfeld wenden
Sie sich nicht nur, um sich fur einen Besuch
bei der HGWG anzumelden. Sie kdnnen sie
auch jederzeit kontaktieren, falls Sie sich nicht
sicher sind, wer der richtige Ansprechpartner
fur lhr Anliegen ist, also zum Beispiel fur die
Aufnahme von Schadensmeldungen sowie von
Beschwerden.

Auch Neukunden beraten die beiden persdénlich sowie telefonisch.
Unsere Zentrale erreichen Sie telefonisch unter 02330 91810 oder
personlich zu folgenden Zeiten:

Montag
Dienstag
Mittwoch
Donnerstag
Freitag

8.00 Uhr bis 12.30 Uhr
8.00 Uhr bis 12.30 Uhr
8.00 Uhr bis 12.30 Uhr
8.00 Uhr bis 12.30 Uhr
8.00 Uhr bis 12.00 Uhr

sowie 13.30 Uhr bis 16.30 Uhr
sowie 13.30 Uhr bis 16.30 Uhr
sowie 13.30 Uhr bis 16.00 Uhr
sowie 13.30 Uhr bis 18.00 Uhr



Wir stellen die WEG-Verwaltung der HGWG vor

Schon seit uber 50 Jahren betreut die Herdecker Gemeinnutzige Wohnungsgesellschaft mbH als
das kommunale Wohnungsunternehmen der Stadt Herdecke Eigentimergemeinschaften. Die
Leistungsbereiche reichen von der kompletten kaufmannischen Verwaltung bis zur Beauftragung
von Instandhaltungsmalnahmen. Das erledigt sich naturlich nicht von alleine, sondern es braucht
ein kompetentes Team.

Ein Team aus erfahrenen Mitarbeiterinnen betreut die EigentUmergemeinschaften. Wenn
InstandhaltungsmalRnahmen beauftragt werden sollen, steht den Mitarbeiterinnen zur fachlichen
Beratung die hausinterne technische Abteilung zur Verflgung. Damit wir Ortstermine kurzfristig
wahrnehmen konnen, ist uns die értliche Nahe zu den von uns verwalteten Liegenschaften wichtig.

DamitSieauch tberden Bereich der Eigentumsverwaltung im Hause der HGWG informiert sind und
bleiben, werden wir klinftig ofter dartber in unserem HGWGmagazin berichten. Dabei mdchten
wir Sie vor allem Uber Anderungen im Wohnungseigentumsgesetz bzw. - nach Ricksprache
mit den jeweiligen Wohnungseigentimergemeinschaften - Uber Modernisierungsprojekte
informieren.

AuRerdem haben wir fur unsere WohnungseigentUmergemeinschaften im Zuge unserer
Digitalisierungsprozesse auf unserer Homepage ein eigenes Portal eingerichtet.

Hier sind unsere Ansprechpartnerinnen der
Wohnungseigentiimerverwaltung:

Angela Grenda | Telefon: 02330 / 9181 - 32
E-Mail: angela.grenda@hgwg-herdecke.de

Elisabeth Méllers | Telefon: 02330 / 9181 - 60
E-Mail: elisabeth.moellers@hgwg-herdecke.de

Manuela Voigt | Telefon: 02330 / 9181 - 51
E-Mail: manuela.voigt@hgwg-herdecke.de
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